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AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA INTEGRATA - VERONA - APPLICAZIONE ART. 21, COMMA 1, DELLA L. 18/06/2009, N. 69
TASSI DI ASSENZA E PRESENZA DEL PERSONALE 

"In conformità alle disposizioni della circolare n. 3/9 del Ministro per la Pubblica Amministrazione e l'Innovazione i tassi di assenza e di presenza sono calcolati in percentuale sui 

giorni lavorativi del mese di riferimento, computando insieme nelle assenze in modo indifferenziato tutti i giorni di mancata presenza lavorativa a qualsiasi titolo verificatasi 
(malattia, ferie, permessi, aspettativa, congedo obbligatorio, ecc.) del personale dell'ufficio o dell'Unità Operativa (compreso il Dirigente)".

mese / anno :

Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

Serv. Prevenzione e Protezione Aziendale 76,4 23,69 5 3 0 8 18,18 4,55 2,73 0 7,27 1 00 110 26

Serv. Medicina del Lavoro 91,8 8,1715 1 0 0 12 14,23 0,28 0 0 3,38 0 00 355 29

Serv. Medicina Legale e delle Assicurazioni 81,8 18,25 10 0 0 0 15,68 11,4 0 0 0 1 00 88 16

Uff. Relazioni con il Pubblico 89,2 10,813 6 0 0 0 07,39 3,41 0 0 0 0 00 176 19

Serv. Legale 73,5 26,55 0 0 23 6 13,79 0 0 17,4 4,55 1 00 132 35

Serv. Professioni Sanitarie 87,7 12,329 49 7 8 26 03,01 5,08 0,73 0,83 2,69 0 00 965 119

Serv. Farmacia 79,6 20,4149 61 6 22 26 411,4 4,65 0,46 1,68 1,98 0 00 1312 268

Serv. Sviluppo della Professionalità e Innovazione 83,6 16,421 4 9 0 4 05,45 1,04 2,34 0 1,04 0 625 385 63

Uff. Supporto alla Ricerca e Biostatistica 80,7 19,33 6 0 0 8 03,41 6,82 0 0 9,09 0 00 88 17

Serv. Miglioramento Qualità e Accreditamento 80,1 19,931 0 0 0 3 017,6 0 0 0 1,70 0 11 176 35

Serv. Affari Generali 85,9 14,146 18 13 0 0 28,19 3,20 2,31 0 0 0 00 562 79

Serv. Logistica, Economato e Gestione Clienti 81 19,0404 296 38 27 13 49,54 6,99 0,9 0,64 0,31 0 123 4236 805

Serv. Organi e Relazioni Istituzionali 90,9 9,099 1 0 0 0 08,18 0,91 0 0 0 0 00 110 10

Serv. Personale 84,7 15,375 18 3 22 11 27,49 1,8 0,3 2,2 1,1 0 222 1002 153

Serv. Progetti ed Attività Speciali 67,4 32,671 82 10 0 0 211,1 12,8 1,56 0 0 0 744 641 209

Serv. Bilancio e Programmazione Finanziaria 78,5 21,539 32 8 22 6 17,77 6,37 1,59 4,38 1,2 0 00 502 108

Serv. Controllo di Gestione 90,9 9,0916 0 0 0 0 28,08 0 0 0 0 1 00 198 18

Serv. Provveditorato 78,4 21,687 56 19 22 8 58,6 5,53 1,88 2,17 0,79 0 222 1012 219

Serv. Sistemi Informativi 88,0 1261 3 0 0 4 110,3 0,51 0 0 0,67 0 02 594 71

Serv. Tecnico 82,7 17,353 33 0 0 0 110,6 6,57 0 0 0 0 00 502 87



Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

Serv. Tecnico Manutenzioni e Gestioni 86,8 13,2142 27 6 0 6 010,3 1,96 0,44 0 0,44 0 00 1375 181

Serv. Tecnico di Architettura e Pianificazione Osp 92,0 7,957 0 0 0 0 07,95 0 0 0 0 0 00 88 7

Serv. Ingegneria Clinica 86,7 13,322 7 2 0 1 18,84 2,81 0,80 0 0,40 0 00 249 33

Direzione Medica BT 86,5 13,5344 209 57 12 47 46,47 3,93 1,07 0,23 0,88 0 143 5315 716

Direzione Medica BR 80,5 19,5280 127 34 14 22 611,3 5,14 1,38 0,57 0,89 0 00 2472 483

Anat. Patologica dU 83,1 16,955 18 8 5 18 28,76 2,87 1,27 0,8 2,87 0 00 628 106

Chirurgia Generale A dU 88,2 11,877 18 0 3 19 07,76 1,81 0 0,30 1,92 0 00 992 117

Radioterapia dO 77,9 22,1114 6 3 0 29 016,6 0,87 0,44 0 4,22 0 00 687 152

Oncologia Medica dO 79,1 20,941 32 3 4 12 09,3 7,26 0,68 0,91 2,72 0 00 441 92

Oncologia Medica dU 84,7 15,359 32 12 7 13 07,33 3,98 1,49 0,87 1,61 0 00 805 123

Urologia dO 79,5 20,557 4 0 0 0 019,2 1,35 0 0 0 0 00 297 61

Urologia dU 85,9 14,1115 0 11 0 4 012,3 0 1,17 0 0,43 0 02 938 132

Chirurgia Generale B dU 89,3 10,767 4 0 3 22 17,37 0,44 0 0,33 2,42 0 00 909 97

Chir. Dell'Esofago e dello Stomaco dU 100 00 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0 00 25 0

Chirurgia della Mano dO 74,6 25,411 4 0 0 10 05,58 2,03 0 0 5,08 0 1325 197 50

Chirurgia Generale 1 dO 81,2 18,826 0 0 0 34 08,15 0 0 0 10,7 0 00 319 60

Chirurgia Generale 2 dO 81 19,036 0 0 0 11 014,6 0 0 0 4,45 0 00 247 47

Chirurgia Plastica dO 81,3 18,777 30 8 11 13 110,3 4,01 1,07 1,47 1,74 0 00 749 140

Ortopedia e Traumatologia dO 83,4 16,645 4 3 0 19 010,5 0,93 0,7 0 4,43 0 00 429 71

Ortopedia e Traumatologia dU 89,2 10,827 0 3 0 8 07,65 0 0,85 0 2,27 0 00 353 38

Riabilitazione dO 84,8 15,2292 102 54 3 25 139,08 3,17 1,68 0,09 0,78 0 00 3215 489

Odontoiatria e Ch. Maxil Facciale dU 85,0 1539 41 10 0 3 06,27 6,59 1,61 0 0,48 0 00 622 93

Odontostomatologia e Chir. Orofacciale a indiriz traumatologico dO 85,2 14,821 26 9 0 7 04,93 6,10 2,11 0 1,64 0 00 426 63

Cardiochirurgia dU 91,5 8,52135 17 13 7 11 06,25 0,79 0,60 0,32 0,51 0 01 2160 184

Chir. Toracica dO 82,3 17,779 16 10 3 16 011,3 2,28 1,43 0,43 2,28 0 00 701 124

Cardiologia dO 76,6 23,4120 19 7 0 26 116,3 2,57 0,95 0 3,52 0 00 738 173



Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

Cardiologia dU 85,6 14,4293 66 20 8 33 59,93 2,24 0,68 0,27 1,12 0 00 2950 425

Fibrosi Cistica dO 79,6 20,4114 11 0 35 34 010,6 1,02 0 3,26 3,17 0 225 1074 219

Pneumologia dO 80,5 19,550 9 0 0 15 013,2 2,37 0 0 3,96 0 00 379 74

Dermatologia dU 84,0 169 2 3 0 5 07,56 1,68 2,52 0 4,20 0 00 119 19

Ematologia dU 85,6 14,488 47 5 25 35 06,35 3,39 0,36 1,80 2,53 0 00 1386 200

Endocrinologia e Malattie Metaboliche dU 84,5 15,530 12 0 22 15 45,6 2,24 0 4,10 2,8 1 00 536 83

Gastroenterologia dU 87,9 12,136 0 0 0 4 210,3 0 0 0 1,15 1 00 348 42

Gastroenterologia Endoscopia Digestiva dO 82,9 17,194 32 0 0 12 011,6 3,96 0 0 1,49 0 00 808 138

Geriatria dU 80,3 19,79 22 0 0 14 03,93 9,61 0 0 6,11 0 00 229 45

Geriatria 1 dO 85 15,0156 31 13 0 3 011,5 2,29 0,96 0 0,22 0 00 1352 203

Geriatria 3 dO 80,4 19,6211 12 6 0 13 016,3 0,93 0,46 0 1,00 0 112 1294 254

Malattie Infettive dU 87,1 12,993 21 6 0 15 08,57 1,94 0,55 0 1,38 0 05 1085 140

Medicna Generale a indirizzo Endocrinologico dO 87,4 12,619 0 1 0 11 07,69 0 0,40 0 4,45 0 00 247 31

Medicina Interna B dU 84,9 15,176 34 4 0 1 09,99 4,47 0,53 0 0,13 0 00 761 115

Medicina Interna D dU 84 16,0171 45 10 1 54 09,33 2,46 0,55 0,05 2,95 0 113 1832 294

Nefrologia e Dialisi dU 81,3 18,7306 107 23 11 19 112,2 4,26 0,91 0,44 0,76 0 02 2514 469

Anestesia e Rianimazione A dO 81,9 18,1250 55 4 50 71 010,5 2,31 0,17 2,1 2,98 0 01 2384 431

Anestesia e Rianimazione dU 81,6 18,4214 32 2 47 40 011,7 1,75 0,11 2,58 2,19 0 00 1825 335

Anestesia e Terapia Intensiva Neurochirurgica dO 81,4 18,6211 45 6 24 38 011,6 2,48 0,33 1,32 2,1 0 113 1812 337

Pronto Soccorso BT dO 81,3 18,7254 83 4 0 29 011,3 3,69 0,18 0 1,29 0 250 2249 420

Pronto Soccorso BR dO 79,6 20,4132 82 3 6 8 010,5 6,55 0,24 0,48 0,64 0 225 1252 256

Chirurgia Pediatrica dU 87,5 12,59 0 0 0 0 012,5 0 0 0 0 0 00 72 9

Neuropsichiatria Infantile dU 90,7 9,282 0 0 0 7 02,06 0 0 0 7,22 0 00 97 9

Oncoematologia Pediatrica dO 90,5 9,528 0 0 0 6 05,44 0 0 0 4,08 0 00 147 14

Ostetricia e Ginecologia dO 81,4 18,6251 61 31 54 24 211,0 2,68 1,36 2,37 1,05 0 00 2276 423

Ostetricia e Ginecologia dU 83,4 16,6186 105 10 0 26 09,43 5,32 0,51 0 1,32 0 00 1973 327



Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

Pediatria dO 84,5 15,5225 20 16 26 50 19,38 0,83 0,67 1,08 2,08 0 133 2400 371

Pediatria dU 83,3 16,7295 63 16 86 40 09,87 2,11 0,54 2,88 1,34 0 00 2989 500

Anatomia Patologica dO 85 15,064 13 3 8 24 08,59 1,74 0,40 1,07 3,22 0 00 745 112

Fisica Sanitaria dO 73,4 26,649 14 0 0 11 117,4 4,96 0 0 3,90 0 00 282 75

Laboratorio Analisi dO 83 17,0164 94 30 12 62 17,7 4,41 1,41 0,56 2,91 0 00 2131 363

Laboratorio Analisi dU 85,1 14,9134 35 17 0 11 29,01 2,35 1,14 0 0,74 0 122 1488 221

Medicina Nucleare dO 79,8 20,299 0 0 0 2 019,8 0 0 0 0,40 0 00 499 101

Microbiologia Virologia dU 84,4 15,6158 79 25 5 36 38,04 4,02 1,27 0,25 1,83 0 00 1965 306

Neuroradiologia dO 86,2 13,817 0 0 0 20 06,32 0 0 0 7,43 0 00 269 37

Radiologia dO 78,3 21,787 4 6 0 19 113,3 0,61 0,92 0 2,90 0 425 655 142

Radiologia dU 80,7 19,3283 28 24 25 4 015 1,48 1,27 1,32 0,21 0 00 1889 364

Neurologia dO 86,3 13,7134 17 7 4 12 010,5 1,34 0,55 0,31 0,94 0 00 1273 174

Neurologia dU 91,2 8,7921 2 0 3 6 05,77 0,55 0 0,82 1,65 0 00 364 32

Neuropatologia dU 93,1 6,92 4 0 0 2 01,72 3,45 0 0 1,72 0 00 116 8

Oculistica dO 76,2 23,810 0 0 25 6 05,81 0 0 14,5 3,49 0 00 172 41

Oculistica dU 77,2 22,822 36 0 0 5 07,97 13,0 0 0 1,81 0 00 276 63

Otorinolaringoiatria dO 78,8 21,230 0 3 5 43 07,85 0 0,79 1,31 11,3 0 00 382 81

Otorinolaringoiatria dU 77,8 22,260 70 6 0 18 08,65 10,1 0,86 0 2,59 0 00 694 154

Psicosomatica e Psicologia Clinica dU 95,7 4,262 0 0 0 0 04,26 0 0 0 0 0 00 47 2

Psichiatria dU 76,1 23,9111 32 13 25 11 310,8 3,12 1,27 2,44 1,07 0 550 1026 245

Neurochirurgia dO 86,1 13,911 19 0 0 6 04,14 7,14 0 0 2,26 0 01 266 37

Neurochirurgia dU 89 11,015 1 3 0 9 05,91 0,39 1,18 0 3,54 0 00 254 28

Neurochirurgia Spinale dO 92 82 0 0 0 0 08 0 0 0 0 0 00 25 2

Medicina Trasfusionale e Immunologia dO 83,4 16,6224 48 25 0 49 910,5 2,25 1,17 0 2,3 0 00 2134 355

DirezioneGenerale 78 22,026 10 0 0 18 010,6 4,08 0 0 7,35 0 00 245 54

Direzione Amministrativa 90,9 9,093 0 0 0 1 06,82 0 0 0 2,27 0 00 44 4



Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

Direzione Sanitaria 90,9 9,093 0 2 0 1 04,55 0 3,03 0 1,52 0 00 66 6

MDA Degenze Oculistica 93,6 6,418 12 0 0 0 02,56 3,85 0 0 0 0 00 312 20

MDA Ambulatorio Oculistica 84,1 15,931 11 3 0 4 010,1 3,57 0,97 0 1,3 0 00 308 49

MDA Ambulatorio Area Med. Geriatrica BT 91,5 8,5417 6 0 1 0 06,05 2,14 0 0,36 0 0 00 281 24

MDA Degenze Area Medico Geriatrica BT 85,3 14,794 29 1 12 4 09,84 3,04 0,10 1,26 0,42 0 00 955 140

MDA Degenze Radioterapia/Endocrinolog.BT 82,9 17,168 29 0 0 2 011,7 5 0 0 0,34 0 00 580 99

Chirurgie Generali A/B - Dh 93,6 6,4212 0 0 0 0 06,42 0 0 0 0 0 00 187 12

MDA Degenze Ch. Maxillo/Chir.Ped. BR 86,4 13,636 19 0 2 1 08,47 4,47 0 0,47 0,24 0 00 425 58

Cl Ortop. e Traum./Chir.Mano Degenze BR 92,7 7,2915 6 6 4 15 02,38 0,95 0,95 0,63 2,38 0 00 631 46

MDA Blocco Operatorio Chir. Spec. BR 84,3 15,764 27 7 5 3 68,99 3,79 0,98 0,70 0,42 1 00 712 112

MDA Degenze Gastro/Riab. Vascolare BR 82,1 17,961 7 3 3 16 012,1 1,39 0,6 0,6 3,18 0 00 503 90

Anestesia e Rianimazione S.O. 72,7 27,315 0 0 0 3 022,7 0 0 0 4,55 0 00 66 18

MDA Piastra Endoscopica BT 76,9 23,192 10 8 0 1 119,0 2,07 1,65 0 0,21 0 00 484 112

MDA Day Service Polispecialistico BR 77,9 22,121 20 6 0 0 09,86 9,39 2,82 0 0 0 00 213 47

MDA Diagn. Radiolog. e Neuroradiol. BT 80,7 19,3358 75 8 13 40 313,9 2,91 0,31 0,50 1,55 0 00 2579 497

MDA Deg.3G Pneumo,Cardio,Ch.Tor.BT 88,0 1254 5 0 0 0 011 1,02 0 0 0 0 00 492 59

MDA Deg.5R Plastica,Uro BT 81,9 18,1106 32 4 2 0 113,2 3,99 0,5 0,25 0 0 00 802 145

MDA Deg.4B Neurochirurgie BT 82,2 17,8237 29 7 0 3 015,3 1,87 0,45 0 0,19 0 00 1553 276

MDA Deg.4R Ortopedia, Odonto BT 88,6 11,483 21 0 4 8 08,19 2,07 0 0,39 0,79 0 00 1014 116

MDA Deg.5A Chirurgie Generali BT 84,9 15,1189 27 6 4 0 012,7 1,81 0,40 0,27 0 0 00 1494 226

MDA Sr Infermieri Anestesia BT 86 1459 13 0 1 3 110,7 2,36 0 0,18 0,55 0 00 550 77

MDA Tipo 2R Trapianti BT 81,3 18,798 14 3 1 12 014,3 2,04 0,44 0,15 1,75 0 00 686 128

MDA Servizio Igiene Ospedaliera BTR 76,1 23,919 0 3 12 8 010,8 0 1,70 6,82 4,55 0 00 176 42

USOD Reumatologia 86 140 0 0 0 7 00 0 0 0 14 0 00 50 7

Cl. Neurologica/Neur. Riab. Degenze BR 83 17,078 8 4 0 6 213,5 1,39 0,69 0 1,04 0 00 576 98

Chirurgia Clinicizzata 1 BT 91,6 8,3617 4 0 0 2 15,92 1,39 0 0 0,7 0 00 287 24



Livelli di Aggregazione  presenzaferie malattia L. 104 maternità altre assenze sciopero altre assenze non retribuite

GG %GG %GG %GG %GG %GG %GG % GG % GG %

assenza

MDA degenze chirurgia 1/2 BT 100 00 0 0 0 0 00 0 0 0 0 0 00 25 0


